
Am 14. und 15. Mai 2024 in Essen
www.bitmarck.de/kundentag

PROGRAMM 
BITMARCK-KUNDENTAG 2024

WIR DANKEN 
UNSEREN SPONSOREN

UNSER MARKTPLATZ 
Auch in diesem Jahr haben die Besucherinnen und Besucher  
des BITMARCK-Kundentags auf unserem Marktplatz die 
Möglichkeit, mit unseren Expertinnen und Experten in den Aus-
tausch zu aktuellen Produktthemen und Entwicklungen zu treten 
und ihre Fragen zu platzieren. Nutzen Sie die Gelegenheit und 
informieren Sie sich über ein breit gefächertes Themenspektrum 
rund um Produkte, Services und Innovationen:

UXpedition 
Auf den Spuren der  
nutzerzentrierten  
Entwicklung

Eine für alle 
Der Weg zur OneApp

Gemeinsam sicher 
Ein Fahrplan für die  
IT-Sicherheit von morgen

Über den Wolken 
Wie die Cloud den  
GKV-Arbeitsplatz  
verändert

Smarte Daten,  
smarte Zukunft 
Wie Daten und KI die Zukunft des  
BITMARCK-Ökosystems formen

LIVE



Come together

Begrüßung und Eröffnung
Andreas Strausfeld, Vorsitzender der Geschäftsführung, BITMARCK  

Buffeteröffnung und Networking

Begrüßung
Andreas Strausfeld, Vorsitzender der Geschäftsführung, BITMARCK 

KEYNOTE

Alles ist einen Klick entfernt – 
nur Gesundheit nicht?
Inga Bergen, Gesundheitsexpertin und Digital Health Visionärin

PODIUMSDISKUSSION 

Nichts bleibt wie es war: Wie Daten & KI 
die Regeln der Krankenversicherung neu 
schreiben
Ralf Degerdon, Business Development Executive, adesso SE
Peter Flemming, Business Manager Data & BI, BITMARCK
Jama Nateqi, Gründer und Geschäftsführer, SYMPTOMA GmbH
Stefan Schellberg, Geschäftsführer Unternehmenssteuerung und 
Chief Digital Officer (CDO), IKK classic

Kaffeepause und Marktplatz 

14.

15. 
Am 15. Mai  
ist unser  
Marktplatz mit 
spannenden 
Themen durch-
gehend für  
Sie geöffnet

PROGRAMM 
BITMARCK-KUNDENTAG 2024

LIVE

MAI 2024

MAI 2024

09.00 Uhr

10.25 Uhr

19.30 Uhr 

19.00 Uhr 

18.00 Uhr 

PODIUMSDISKUSSION 

Von Mythen und Machenschaften: 
Cyber Security im Realitätscheck
Michael Lechermann, Teamleiter Compliance und  
Risikomanagement, BITMARCK
Dr. Christian Reinhardt, Director Sales Enablement, SoSafe GmbH
Dr. Nikolaus Tiling, Programmleiter oneSecurity, BITMARCK 

VORTRAG 

Wandel gestalten: BITMARCKs  
Pflegestrategie für das digitale Zeitalter
Daniel Kurpitz, Strategischer Produktmanager, BITMARCK

Mittagspause und Marktplatz

TALK 

Vom Monolithen zur servicebasierten 
Software:  Modernisierung des  
GKV-Standards
René Freund, Chief Operations Manager, BITMARCK
Dieter Löschky, Chief Software Officer, BITMARCK

VORTRAG 

Online-Versichertendienste:   
Baustelle betreten erwünscht
Lars Hinrichsen, Bereichsleiter Softwareentwicklung Hamburg, 
BITMARCK

PODIUMSDISKUSSION 

Online-Versichertendienste:   
von der Baustelle zum Richtfest
Johannes Harms, Projektmanager und HCI Researcher, RISE
Lars Hinrichsen, Bereichsleiter Softwareentwicklung, BITMARCK
Robert Schwendner, Leiter Vetrieb/Kundenmanagement, BITMARCK
Holger Zander, Bereichsleiter Strategisches Produktmanagement, 
BITMARCK 

11.00 Uhr

13.00 Uhr

12.00 Uhr

Kaffeepause und Marktplatz

PODIUMSDISKUSSION 

„Der Nutzer” – das unbekannte Wesen? 
Ein Einblick in die nutzerzentrierte  
Entwicklung 
Marius Bosch, Product Lead GeCo, BITMARCK
Lina Daners, UI Designerin, BITMARCK
Markus Jelonek, UX Researcher, BITMARCK
Philipp Köller, Abteilungsleiter UX, BITMARCK 

PITCH UND PRÄMIERUNG 

Hackathon@BITMARCK-Kundentag 2024

Ausblick und Verabschiedung
Andreas Strausfeld, Vorsitzender der Geschäftsführung, BITMARCK

Unser Moderatorenteam  
Jill Hemmerich und Tobias Wobbe 
freut sich auf Sie!

14.00 Uhr

14.45 Uhr

16.00 Uhr 
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